.....
.........
HEHT
- ®
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
.............
................
.....................
...................

['agence de

recouvrement agentique
pour I'Afrique
francophone.
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LE PROBLEME

9 milliards de dollars

de créances impayées
en zone CFA.

Pas perdues. Abandonnées.

10,5

Créances en souffrance — secteur bancaire
senegalais. Un niveau structurellement éleve
qui péese sur les fonds propres.

SOURCE :

BCEAO,

COMMISSION BANCAIRE UEMOA

%
)

Microfinance UEMOA — 3x la horme
BCEAOQO autorisée. Signal d'alarme pour
régulateurs et actionnaires.

Institutions sous administration provisoire —
T4 2024. La loi n°® 2025-04 impose des
plans de retour a la conformité.
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LES LIMITES DU RECOUVREMENT TRADITIONNEL

Une partie de votre portefeuille
n'est jamais adressee.

50"

1 JOUR 50 DOSSIERS MAX.

Le plafond de ['intervention humaine.

Un portefeuille de 5 000 créances demande 4 a 6 mois
pour étre couvert une seule fois. Pendant ce temps :

01 Les créances se déprécient.
02 La probabilité de recouvrement chute chaque semaine.
03 Vos agents priorisent les gros dossiers.

04 Le bas du portefeuille disparait dans les provisions.

RECUPERE

CoUT DE LA RELANCE

Le seuil de rentabilité inaccessible. — en FCFA

En dessous de ce montant, une relance manuelle colte
plus qu'elle ne rapporte. Ce n'est pas un probleme de
volonté — c'est une arithmétique impossible.

01 Ces dossiers sont systématiguement abandonnes.
02 Provisionnés a 100 % dans les bilans.
03 Jamais récupérés.
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LA SOLUTION JOONLO

Votre porteteuille est intégralement

adresse. £ continu.

/ 01

100

EN CONTINU PORTEFEUILLE INTEGRAL

de votre portefeuille traité

Y compiris les dossiers sous 50 000 FCFA que vous
avez abandonnés.

/ 02

() Wave - Réf #4127 + 32 500
() Orange Money - #4126 + 18 000
() Wave - Réf #4125 + 47 200
(v) Free Money - #4124 + 12 800

Encaissement immeédiat

e débiteur regle dans la méme conversation —
Wave, Orange Money, Free Money. L'argent arrive
directement. Aucune friction, aucun abandon en
chemin.
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/ 03

ENCAISSEMENTS / 73 PAR CANAL

® LTVE - MAJ. CONTINUE

Pilotage en temps reel

Taux de contact, montants récupérés par cohorte,
statut de chaque dossier — en temps réel, pas dans
un rapport mensuel.



3) Joonlo 05 / 09

LES RESULTATS

Plus de recouvrements. Moins de provisions.

+18 _22% FCFA

de créances recouvrees supplémentaires. de codt si rien n'est encaisseé.

Sur I'ensemble de votre portefeuille. On ne facture que ce qu'on récupere.

« En 60 jours, Joonlo a contacte 'integralité du porteteuille en souffrance — y compris les dossiers que nous avions cessé de
traiter. Les flux remontent dans nos comptes. »

B DIRECTEUR RECOUVREMENT - BANQUE TIER-1 UEMOA - ANONYMISE
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COMMENT NOUS OPERONS

Joonlo ne relance pas. /I décide.

Chaqgue debiteur recoit la bonne relance, au bon moment, dans sa langue.

ACTION / SORTIE
SIGNAL / 01

Historique débiteur La bonne relance, au bon moment, dans la

Anticipe a partir des paiements passés.

bonne langue.
SIGNAL / 02
Comportement de communication =) CANAL
Bon canal, bon ton, bon moment.

“A LANGUE

SIGNAL / 03

Contexte macro-économique

Dynamiques économiques locales.

] PAIEMENT

SIGNAL / 04

Signaux temps réel

Déclenche au moment optimal.
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COMMENT DEMARRER

Un pilote. Des resultals en 60 jours.

Pas de frais d'intégration. Pas d'abonnement. Au succes.

Jo J15
@ ®

ETAPE 81 - ONBOARDING ETAPE 82 - MISE EN ROUTE

Vous nous confiez vos dossiers Le pilote demarre

Un lot minimum de 500 dossiers, représentatif de votre Joonlo opére en autonomie totale. Intégration et

portefeuille. paramétrages gérés. Opérationnel en 15 jours.
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ETAPE 03 - RESULTATS

Vous mesurez les résultats

Montants encaissés, taux de recouvrement par cohorte,
statut de chaque dossier.
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NOTRE EQUIPE

Finance & intelligence artificielle.

Une équipe specialisée en finance et IA, dotée d'une connaissance approfondie des marchés et régulations
d'Afrique francophone — dont 7 ans de présence au Sénegal.

Cedric Filet

Co-fondateur

Arnaud de la Gournerie

Co-fondateur

Expert finance & marchés de capitaux — conseil grandes institutions. Fondateur d'Aldelia, groupe RH opérant dans +30 pays dont 20 en Afrique.

Spécialiste conformité réglementaire (KYC, ACPR, AMF). Expert des marchés émergents et environnements réglementaires locaux.

Ingénierie IA : architecture LLM et systéemes appliqués aux processus métiers. Pionnier de I'lA appliquée aux marchés africains via Areeba Jobs.

Investisseur & builder — 5 M$ levés, acquisitions, croissance multi-pays.

Entrepreneur & investisseur — plusieurs entreprises fondées en France et a
I'international.

01 02 03 04

Finance & marcheés de capitaux [A appliquée aux processus meétiers Conformité réglementaire 7 ans en Afrique francophone
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Prét a transformer s,

VOS Créances THE

en liquidites ?

Echangeons 30 minutes pour évaluer le potentiel sur votre portefeuille.
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